
Que bom ter 
você por aqui!
Centro de 
Distribuição 



Somos movidos 
por atender bem e a 
segurança de nossos 
colaboradores e 
visitantes é muito 
importante para nós. 

Por isso, contamos com a sua 
colaboração dentro de nossas 
dependências, para seguir todas 
as orientações e regras 
apresentadas neste manual. 

Assim tornamos a sua experiência 
aqui mais confortável e segura! 

CONHEÇA E COLOQUE EM PRÁTICA 
OS PROCEDIMENTOS E REGRAS .  BOA LEITURA!



Nossa 
história...

GRUPO DPSP

Estamos há mais de 120 anos presentes no 
dia a dia dos brasileiros, desde 1892 com as 
Drogarias Pacheco e 1943 com a 
Drogaria São Paulo.

A nossa história como Grupo DPSP começa lá 
em 2011, com a fusão dessas redes de 
farmácias e a partir daí nos tornamos um time 
de mais de 26 mil colaboradores.

Todos os dias levamos soluções de saúde para 
as milhares de pessoas que frequentam as 
nossas mais de 1.300 lojas espalhadas em oito 
estados do Brasil e Distrito Federal. 

NOSSO PROPÓSITO É ATENDER BEM.

#NossoJeitoDPSP



Nas dependências
do Grupo DPSP 
é proibido:

Para ter acesso às instalações, o visitante e/ou 
prestador de serviços deve aguardar a sua 
autorização de entrada pelo responsável interno 
da portaria principal. 

Use o crachá de identificação em local visível.

Utilizar shorts e camisetas que façam menção de 
times de futebol, política, religiosa, ou outros itens 
que desrespeitem o Código de Conduta (sendo 
somente permitido bermudas e camisetas 
pertencentes ao uniforme e exceções concedidas e 
alinhadas pelo líder em datas comemorativas), 
chinelos, adornos e cabelos soltos (área operacional).

Fotografar e filmar sem autorização.

Acessar áreas operacionais sem autorização ou 
desacompanhado de colaborador responsável do 
Grupo DPSP, ou sem o uso do calçado de segurança.

Entrar com bebidas alcóolicas, armas de fogo, arma 
branca e drogas lícitas ou ilícitas.

Identificação na 
Portaria/
Recepção:

AT E N Ç Ã O

A todo momento você está sendo monitorado(a). 
Não é permitido transitar sem acompanhamento de 
um responsável no interior do Centro de Distribuição.



• Obedeça às sinalizações de segurança e trânsito.

• Fique atento(a) ao tráfego de caminhões no pátio.

• Fique atento(a) à movimentação de empilhadeiras.

• Não passe e nem permaneça sob carga suspensa.

• Nas vias, é obrigatório transitar somente pelas faixas 
de pedestres. O pedestre tem a preferência.

• Não corra nas dependências dos Centros de Distribuição.

• É obrigatório o uso do corrimão ao subir
e descer as escadas.

• Suba e desça as escadas pelo lado direito.

• Proibido o uso de aparelhos celulares e equipamentos 
de áudio na área operacional (permitido somente para 
profissionais autorizados).

• Não ande enquanto estiver fazendo o uso do celular.

• Não remova ou ultrapasse proteções 
e sinalizações existentes.

• Fumar somente nos locais sinalizados como permitidos.

Uso obrigatório de EPI 
(Equipamentos de Proteção Individual)

Regras de 
Segurança

Não abra mão 
da proteção 



• Preserve as áreas comuns e o seu ambiente 
de trabalho sempre limpos e organizados.

• Respeite os limites de velocidade.

• Estacione de ré para facilitar a evacuação 
em possíveis situações de emergência.

Em caso de emergências, acidentes ou 
acionamento do alarme sonoro, 
mantenha a calma e procure o responsável pela sua 
presença ou a brigada voluntária treinada, bombeiros 
civis, profissionais de segurança e siga as instruções.

• Siga as placas de rota de fuga e vá para o Ponto de 
Encontro.

• Fique atento(a) às sinalizações de segurança e rota 
de fuga que estão em todo o Centro de Distribuição. 

• Não obstrua saídas de emergência e equipamentos 
de combate a incêndio. 

• Não execute atividades nas quais não estiver 
treinado(a), habilitado(a) e autorizado(a).

SEGURANÇA É RESPONSABILIDADE DE TODOS.  

Faça a sua parte. :)

Boas práticas



Clique aqui e confirme que leu e está 
ciente dos termos e condições.

Em caso de dúvidas ou se você presenciar condições 
propícias a acidentes, informe a Segurança do 
Trabalho.

SÃO PAULO -  SP
TEL:  (11)  3274-7400   |   VOIP:  80203 /  80204
VOIP DE EMERGÊNCIA:  99999
E-MAIL :  segtrabsp@dpsp.com.br

SÃO PAULO -  OSASCO
TEL:  (11)  3274-7400   |   VOIP:  44014 /  44054
VOIP DE EMERGÊNCIA:  88888
E-MAIL :  segtrabcdo@dpsp.com.br

RIO DE JANEIRO -  RJ
TEL:  (21)  2472-2800   |   VOIP:  42031
VOIP DE EMERGÊNCIA:  77777
E-MAIL :  segtrabcdrj@dpsp.com.br

MINAS GERAIS -  BELO HORIZONTE
TEL:  (31)  3489-1400   |   VOIP:  41150 /  41151 /  41183
VOIP DE EMERGÊNCIA:  66666
E-MAIL :  segtrabmg@dpsp.com.br

BAHIA -  LAURO DE FREITAS
TEL:  (11)  3274-7400   |   VOIP:  50263
VOIP DE EMERGÊNCIA:  55555
E-MAIL :  segtrabba@dpsp.com.br

GOIÂNIA -  GOIÁS
TEL:  (62)  3274-7400
VOIP DE EMERGÊNCIA:  48008
E-MAIL :  segtrabgo@dpsp.com.br

ESPÍRITO SANTO -  SERRA
TEL:  (27)  3274-7400 
VOIP DE EMERGÊNCIA:  46666
E-MAIL :  segtrabes@dpsp.com.br

Conheça os acessos das saídas de emergência e 
rotas de fuga em nossos Centros de Distribuição,

C L I C A N D O  A Q U I

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=WXA5XBGXmU6Z8U1HVpa2mxTdWRyeuA5Lm8VtFRXS1PhUQTVFSUtZN0VDWUFVWk5OTTZFSURQUFpVVSQlQCN0PWcu
https://www.grupodpsp.com.br/plantas-dpsp/
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=WXA5XBGXmU6Z8U1HVpa2mxTdWRyeuA5Lm8VtFRXS1PhUQTVFSUtZN0VDWUFVWk5OTTZFSURQUFpVVSQlQCN0PWcu



